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“                              ist nicht 
einfach eine weitere 
Kosmetikmarke. Wir sind 
nicht hier, um Ihnen Beauty 
zu verkaufen. Wir sind hier, 
um Ihnen das Gefühl zu 
geben etwas Besonderes zu 
sein.” 
-Raymond Cloosterman- 
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Philosophie 
 
 
Das Glück liegt in den kleinen Dingen. Es 
ist unsere Leidenschaft, Ihre alltäglichen 
Routinen in bedeutsame Momente zu 
verwandeln. Unseren Produkten liegen 
jahrhundertealte fernöstliche Haus- und 
Schönheitsrituale mit Düften zugrunde, die 
von den besten Parfümeuren der Welt 
kreiert wurden und Ihnen helfen den 
Moment zu genießen. 

 
 



Unser 
Versprechen 

 
 Innovative Produkte 

kombinieren die Weisheit  
antiker (fernöstlicher) 
Traditionen mit exklusivem 
Design 
 
 Eine überraschende Reise 

für die Sinne 
 
 Natürliche Inhaltstoffe 

kombiniert mit modernen 
Technologien kreiert 
innovative Produkte 
 
 Düfte von den besten 

Parfumeuren der Welt 
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Fakten 
 
 380+ Stores 

 500+ Shop-in-Shops 

 5 City Spas 

 21 Online Shops 

 38 Flughafenshops 

 800+ Boutique Hotels 

 14 Airline Partner 
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Fakten  
 
 
 Eigentum: Management Team 

(Alle Niederländer mit dem 
Gründer als CEO)  
 
 Internationale Struktur: 

gleichmäßiger Mix zwischen 
Unternehmenseigener und 
Franchise-Organisationen  
 
 Mitarbeiterzahl:  
 ca. 1.800 weltweit 
 150 im Head Office in Amsterdam 
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The first RITUALS store 

300 products and 
European growth 

Challenges 
and awards 

Dreams  
for the future 

 
 
 

 
 

Der Weg zum Erfolg 
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Dreams for the future in 2020 
 

 Global presence (25+ countries) 
 1,000 stores and 1,000 shops-in-shops 
 Next generation experience stores in  

selected cities 

2010 – 2015 
 
 Building up a small multinational  

with a strong European footprint 
 Winner of the ‘Best Gift Shop 2010’  

award  
 Present backstage at the Oscars  

in February 2002 (make-up) 
 2013: first store openings in USA  

(October 2013) 

2005 – 2010 
 
 Growth from 175 to 300 products  
 2008: first City Spa opens in Almere,  

the Netherlands  
 2009: first store openings in the UK,  

Spain & Germany 

2000 - 2005 
 
 Entwicklung und Finalisierung des Konzeptes 
 Eröffnung des ersten Stores in Amsterdam (2000) 
 Start mit 175 Produkten 

-  erste Product launches: Duschschaum, Tee, 
Body Cream  

 Gewinnbringend seit 2005 



Die Menschen 
hinter der Marke 
 
 
 
< Raymond Cloosterman  
CEO und Gründer 
 
 

Eva Elias >  
Creative Director  
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Bath & Body 
 
Hammam  
Entschlacken Sie Ihren 
Körper und Geist mit dem 
Duft von Rosmarin und 
Eukalyptus 
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Bath & Body 
 
Samurai 
Beleben Sie sich mit dem 
Duft Japanischer Minze und 
Organischem Bambus 
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Bath & Body 
 
Laughing Buddha  
Erheitern Sie Ihre Stimmung 
mit den Düften von 
Organischer Mandarine und 
Yuzu 
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Home 
 
Verwöhnen Sie Ihre Sinne 
und geben Sie jedem Raum 
im Haus eine eigene Duftnote 
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Advanced 
Botanical  
Skincare 

 
Wo Wissenschaft auf Natur trifft 
 
 Cleansing – Entdecken Sie unser 

luxuriöses Produktsortiment für 
die Reinigung 
 
 Hydrating – Hydratisiert und  stillt 

den Feuchtigkeitsbedarf trockener 
Haut  
 
 Anti-Aging – Mindern Sie erste 

Zeichen der Hautalterung 
 
 Anti-Wrinkle – Pflegt und 

beruhigt die reifere Haut  
 
 Sensitive – beruhigt und mildert 

Irritationen empfindlicher Haut 
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Precious mineral 
Make-up 
 
Weltweit die erste dekorative 
Kosmetik angereichert mit 
Mineralien und Edelsteinen 
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Eau de Parfum  
 
Acht luxuriöse Parfüms für 
Damen und Herren, kreiert 
von den besten Parfümeuren 
der Welt. 

16 



Entdeckungs-
reise 

 
 Eröffnung eigener Stores, 

um die Markenbekanntheit 
zu steigern. Hohe 
Kundenfrequenz, Premium 
Locations in Straßen und 
Shopping Center-Lagen 
 

 Markenpositionierung mit 
Hilfe von Shops-in-Shops 

 
 Steigerung des 

Markenerlebnisses mit City 
Spas 
 

 Rund um den Globus 
verfügbar und 24/7 Kunden 
zugänglich sein 



Retail 
Stores erleben 
 
 Eine Lifestyle-Marke 
  
 Klassische & entspannende 

Store-Gestaltung, die zum 
“slow shopping” anregt 
 

 Perfekte Geschenkideen 
 

 ‘Must-haves’ und besonders 
innovatives Produktsortiment 
 

 Teeverkostung, 
Handmassagen und andere 
Rituale 
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Wholesale 
Department Stores 
und Parfümerien 
 
 Eröffnung von RITUALS 

Shops-in-Shops in führenden 
Warenhäusern & Parfümerien  
 
 Markenpositionierung neben 

anderen Prestigemarken wie 
– MAC, Dior, Clinique – hilft 
die Markenwahrnehmung auf 
nationaler Ebene zu 
etablieren 
 
 Ein wichtiger Partner um die 

Markenbekanntheit zu 
steigern und Umsatz zu 
generieren 
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Kicks 

NK 

Debenhams 

House of Fraser 

Boots 

Arnotts 
John Lewis 

Barneys New 
York 

El Corte 
Inglès 

El Corte Inglès 

Bodybell 

Ici Paris XL 

Ici Paris 

Inno 

V&D Mooi 

de Bijenkorf 

Magasin du Nord 

Douglas 

Galeria Kaufhof 

Karstadt 

Karstadt Premium  
 
 
 

in den USA 

Wholesale Präsenz 



The first RITUALS store 

300 products and 
European growth 

Challenges 
and awards 

Dreams  
for the future 

 
 
 

 
 

Rituals in Deutschland 
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Dreams for the future in 
 Global presence (25+ 

2008 - 2015 
 

   86 eigene Geschäfte bundesweit 
   ca. 750 Mitarbeiter 
     Deutschland-Sitz in Köln  Country 

Management,      
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Köln   
Neumarkt-Galerie 

Center Inneneingang 

Center Außeneingang 
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Dortmund 
Thier-Galerie 
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Mannheim 
Kapuzinerplanken 

Bamberg 
Grüner Markt 
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Berlin  
McArthurGlen 
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KONTAKT 

26 © 2015 Rituals Cosmetics 

Rituals Cosmetics Germany GmbH 
Stadtwaldgürtel 42 
D - 50931 Köln 
 
André Vesper / Real Estate Manager 
andre.vesper@rituals.com 
0049 (0)151-17167767 
 
RITUALS.com 
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